
Επιπτώσεις στα Ελληνικά 

Ξενοδοχεία από την πτώχευση 

του Thomas Cook, 2019 - 2020
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1. Ξενοδοχειακό Δυναμικό Ελλάδας, 2019

και ταυτότητα της έρευνας

2. Άμεσες επιπτώσεις στον τουριστικό τομέα 

από τη χρεοκοπία του Thomas Cook για το 

2019

3. Εκτίμηση επιπτώσεων στον τουριστικό 

τομέα από τη χρεοκοπία του Thomas Cook 

για το 2020

4. Συμπεράσματα



Κατανομή του ξενοδοχειακού δυναμικού της 

χώρας ανά κατηγορία, 2019

Μέσο μέγεθος ξενοδοχείων της χώρας σε 

δωμάτια ανά κατηγορία, 2019
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5* 4* 3*-2*-1*

Κατηγορία Μονάδες

% 
Μονάδων 

στο σύνολο
Δωμάτια

% 
Δωματίων 

στο σύνολο

Μέσο 
μέγεθος

5* 576 6% 86.516 20% 150

4* 1.622 16% 118.525 28% 73

3* 2.684 27% 100.135 23% 37

2* 3.705 37% 99.695 23% 27

1* 1.330 13% 25.531 6% 19

Σύνολο 9.917 100% 430.402 100% 43
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ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΕΥΝΑΣ
Επιπτώσεις της πτώχευσης του Thomas Cook

Στα Ελληνικά Ξενοδοχεία, 2019 & 2020

ΦΟΡΕΑΣ ΑΝΑΘΕΣΗΣ Ξενοδοχειακό Επιμελητήριο Ελλάδος (ΞΕΕ)

ΦΟΡΕΑΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ Ινστιτούτο Τουριστικών Ερευνών και Προβλέψεων (ΙΤΕΠ)

ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ 2019 & 2020

ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗΣ 24/09/2019 έως 27/09/2019

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 30/09/2019

ΠΛΗΘΥΣΜΟΣ Ξενοδοχεία που συνεργάζονταν με τον Thomas Cook την 22/09/2019

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΜΟΝΑΔΑ Ξενοδοχειακή Μονάδα

ΤΑΞΙΝΟΜΗΣΕΙΣ NUTS, Κατηγορίες Ξενοδοχείων

ΜΕΘΟΔΟΣ ΔΕΙΓΜΑΤΟΛΗΨΙΑΣ Απλή τυχαία δειγματοληψία

ΜΕΓΕΘΟΣ ΔΕΙΓΜ./ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ Εκτιμώμενος πληθυσμός 1.193. Δείγμα 25% του πληθυσμού.

ΜΕΘΟΔΟΣ ΣΥΛΛΟΓΗΣ Ηλεκτρονικό Ερωτηματολόγιο – Ηλεκτρ. Ταχυδρομείο

ΣΤΑΘΜΙΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ Τριπλή (Περιφέρεια, κατηγορία, μέγεθος)

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ



Εκτίμηση άμεσων 
επιπτώσεων στον 
ξενοδοχειακό τομέα 
από τη χρεοκοπία 
του Thomas Cook
κατά το 2019
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Κατανομή των ξενοδοχείων που συνεργάζονται με 

Thomas Cook ανά κατηγορία, 2019
6

❖ Από το σύνολο των 9.917 

ξενοδοχείων της χώρας, 1.193 

ξενοδοχεία συνεργάζονται με τον 

Όμιλο Thomas Cook το 2019, που 

αντιστοιχεί στο 12% του συνολικού 

ξενοδοχειακού δυναμικού.

❖ Το 48% των συνεργαζόμενων 

ξενοδοχείων με Thomas Cook

εντάσσεται στις κατηγορίες 1, 2 και 

3 αστέρων.

1*-2*-3*
48%

4*
32%

5*
21%



7

Μεγαλύτερο βαθμό 

εξάρτησης από Thomas Cook

ως προς τον τζίρο τους 

παρουσιάζουν τα ξενοδοχεία 

των χαμηλότερων 

κατηγοριών. 

Ποσοστό του τζίρου του Thomas Cook στο συνολικό 

κύκλο εργασιών των ξενοδοχείων, ανά κατηγορία, 2019
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ΕΚΤΙΜΗΣΗ ΣΥΝΟΛΙΚΩΝ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ

& ΑΠΟΤΙΜΗΣΗ ΑΠΩΛΕΙΩΝ ΤΖΙΡΟΥ 

ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΩΝ

Πριν 

την πτώχευση 

του Thomas 

Cook

(απαιτήσεις)

Μετά 

την πτώχευση 

του Thomas 

Cook

(απώλειες 

τζίρου)

Σύνολο 

2019

ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑ

Thomas Cook UK 63.744.023 23.983.707 87.727.730

Thomas Cook DE + Other 74.490.144 28.026.938 102.517.081

Σύνολο 138.234.167 52.010.645 190.244.811

* Αφορούν σε καθαρές απαιτήσεις, καθώς έχουν αφαιρεθεί προκαταβολές κλπ πληρωμές.

Αποτίμηση συνολικών απαιτήσεων* και εκτίμηση των απωλειών τζίρου

για τον ξενοδοχειακό κλάδο

πριν και μετά την πτώχευση του Thomas Cook, 2019



9
Αποτίμηση συνολικών απαιτήσεων και εκτίμηση των απωλειών τζίρου 

για τον κλάδο της διαμονής 

πριν και μετά την πτώχευση του Thomas Cook, 2019

ΕΚΤΙΜΗΣΗ ΣΥΝΟΛΙΚΩΝ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ

& ΑΠΟΤΙΜΗΣΗ ΑΠΩΛΕΙΩΝ ΤΖΙΡΟΥ 

ΚΛΑΔΟΥ ΔΙΑΜΟΝΗΣ

Πριν 

την πτώχευση 

του Thomas 

Cook

(απαιτήσεις)

Μετά 

την πτώχευση 

του Thomas 

Cook

(απώλειες 

τζίρου)

Σύνολο 

2019

ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑ

Thomas Cook UK 63.744.023 23.983.707 87.727.730

Thomas Cook DE + Other 74.490.144 28.026.938 102.517.081

Σύνολο 138.234.167 52.010.645 190.244.811

ΛΟΙΠΑ

Λοιπά καταλύματα (x0,6), 

εκτίμηση
82.940.500 31.206.387 114.146.887

Αεροπορικές αφίξεις άλλων 

πρακτορείων με T.C. (20% του 

πτητικού)

10.402.129 10.402.129

ΣΥΝΟΛΟ 221.174.667 93.619.160 314.793.827
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Κατανομή του μέσου ποσοστού συμμετοχής του τζίρου του Thomas 

Cook στο συνολικό τζίρο του ξενοδοχείου 

ανά 25 ποσοστιαίες μονάδες στο σύνολο της χώρας, 2019

Αριθμός 

ξενοδοχείων
%

<25% 533 52,5%

25% - 49.9% 225 22,1%

50% - 74.9% 95 9,4%

75% - 100% 163 16,0%

52,5%

22,1%

9,4%
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<25% 25% - 49.9% 50% - 74.9% 75% - 100%



Εκτίμηση των 
επιπτώσεων στον 
ξενοδοχειακό  
τομέα από τη 
χρεοκοπία του 
Thomas Cook
κατά το 202011



12 Εκτιμώμενες απώλειες για τον ξενοδοχειακό κλάδο από την πτώχευση του 

Thomas Cook, 

2020 

Επικράτεια 1* 2* 3* 4* 5*

Ξ
Ε
Ν

Ο
Δ

Ο
Χ

Ε
ΙΑ

Διανυκτερεύσεις με TC για 

2020
8.616.153 224.833 841.758 1.476.022 3.586.880 2.486.661

Συνολικός 

προβλεπόμενος Τζίρος TC 

για 2020
516.151.951 8.696.261 37.757.185 67.597.087 223.134.734 178.966.683

% προβλεπόμενου τζίρου 

TC επί κύκλου εργασιών 

2020
40% 69% 58% 39% 33% 26%
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Εκτιμώμενες απώλειες για τον κλάδο της διαμονής από την πτώχευση του 

Thomas Cook, 

2020 

Επικράτεια 1* 2* 3* 4* 5*

Ξ
Ε
Ν

Ο
Δ

Ο
Χ

Ε
ΙΑ

Διανυκτερεύσεις με TC για 

2020
8.616.153 224.833 841.758 1.476.022 3.586.880 2.486.661

Συνολικός 

προβλεπόμενος Τζίρος TC 

για 2020
516.151.951 8.696.261 37.757.185 67.597.087 223.134.734 178.966.683

% προβλεπόμενου τζίρου 

TC επί κύκλου εργασιών 

2020

40% 69% 58% 39% 33% 26%

Λ
Ο

ΙΠ
Α

Λοιπά καταλύματα (x0,6), 

εκτίμηση
309.691.170 5.217.757 22.654.311 40.558.252 133.880.841 107.380.010

Αεροπορικές αφίξεις 

άλλων πρακτορείων με 

T.C. (20% του πτητικού)
103.230.390 1.739.252 7.551.437 13.519.417 44.626.947 35.793.337

ΣΥΝΟΛΟ 929.073.511 15.653.270 67.962.933 121.674.757 401.642.522 322.140.029
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Σ υ μ π ε ρ ά σ μ α τ α

➢ Οι συνολικές απαιτήσεις των ξενοδόχων από τον Thomas Cook μαζί με τις 

εκτιμώμενες απώλειες τζίρου, που θα προκύψουν μετά τη χρεοκοπία του, για το 

2019 ανέρχονται σε 190 εκατ. περίπου, ενώ το ποσό αυτό ανέρχεται στα 221 

εκατ., αν ληφθεί υπόψη και ο υπόλοιπος κλάδος διαμονής.

➢ Συνυπολογίζοντας τα λοιπά καταλύματα και τις αεροπορικές αφίξεις άλλων 

πρακτορείων με Thomas Cook, οι συνολικές απαιτήσεις και οι απώλειες του 

τζίρου του κλάδου διαμονής εκτιμώνται στα 315 εκατ.

➢ Οι συνολικές απώλειες για το 2020 ανέρχονται σε 516 εκατ. για τον 

ξενοδοχειακό κλάδο και σε 929 εκατ. για τον ευρύτερο τομέα της διαμονής.

➢ Συνυπολογίζοντας τον τουριστικό πολλαπλασιαστή (2,5), η συνολική 

εκτιμώμενη απώλεια για την ελληνική οικονομία κατά το 2020 αγγίζει τα 

2,5 δις ευρώ.

➢ Τα ξενοδοχεία των χαμηλότερων κατηγοριών καθίστανται ιδιαίτερα εκτεθειμένα 

στις απώλειες από την πτώχευση του Thomas Cook .


